Algemene Garantiebepalingen

Preambule

DALLMER

Dallmer GmbH + Co. KG sluit voor elke Bauherr [een bouwheer naar de regels van de Duitse wetgeving], die een product of systeem van Dallmer GmbH + Co. installeert om een gebouw af te
wateren, tot de omvang van de bepalingen van de onderhavige verzekeringsovereenkomst bij een verzekeringmaatschappij een verzekering af waarvan de dekking maximaal een bedrag van
10.000.000,00 € bedraagt en wel als vast bedrag voor persoonlijke schade of zaakschade voor elke verzekerde kwestie; de voor alle kwesties in enig verzekeringsjaar overeengekomen verzekerde
som bedraagtin totaal 20.000.000,00 €. De door Dallmer GmbH + Co. KG verzekerde dekking strekt zich daarbij uit tot die schade, welke oorzakelijk door gebreken aan producten of aan ontwaterende

systemen ontstaat.

Dallmer GmbH + Co. KG heeft het voornemen deze, door de verzekerde prestaties van de verzekeringmaatschappij gegarandeerde verzekerde dekking, ook in het kader van garantieverlening

voorwerp te maken van individuele overeenkomsten tussen klant en Dallmer GmbH + Co. KG.

Tegen deze achtergrond verleent Dallmer GmbH + Co. KG haar Contractpartners onderstaande garantie:

1. Contractpartner

1.1 De garantieovereenkomst wordt gesloten tussen Dallmer GmbH + Co. KG en de in de
koopovereenkomst genoemde Contractpartner.

1.2 De garantie omvat uitsluitend producten van Dallmer GmbH + Co. KG, waarbij voor de
levering van die producten bewijs wordt geleverd in de vorm van een afleverbon.

1.3 De garantieovereenkomst kan uitsluitend tegelijk met de koopovereenkomst betreffende
die producten worden afgesloten.

14  Ten behoeve van deze garantie gelden uitsluitende de hier overeengekomen Bepalingen.

1.5  Vorderingen op basis van aansprakelijkheid voor gebreken, zoals dat in de Algemene
Leveringsvoorwaarden is geregeld, blijven door deze garantie onverlet.

2. Grondslagen voor de garantie

2.1 De garantie betreft productie- en/of materiaaldefecten van afzonderlijke componenten
of van het samengestelde product. De producten moeten volgens de algemeen
geaccepteerde technische regels en normen worden ingebouwd. Een ter zake
deskundige ambachtsman moet de inbouwwerkzaamheden uitvoeren.

2.2 Uitgesloten van garantie zijn:

2.2.1 Schade, die werd veroorzaakt door de klant zelf of die werd veroorzaakt door een
eigenmachtig door hem opgedragen derde.

222 Schade, voortvioeiend uit een ongeval (een plotselinge en onvoorzienbare
gebeurtenis).

223 Schade, die onder de waarborg van de handelaar of een derde valt.

224 Schade, veroorzaakt door het negeren van de handleiding voor het bedienen
of oprichten dan wel door ondeskundig uitgevoerde pogingen tot installeren,
herstellen of repareren.

225 Schade, te herleiden tot een andere grof nalatige of opzettelijke gedraging van de
klant.

2.2.6 Kosten, als een defect aan het product kan worden geconstateerd.

227 Schade, die geen beperking inhoudt van de werking van het product (krassen,
deuken, blutsen, lakschade, decoratieve afwerking en dergelijke).

228 Schade, ontstaan door brand, bliksem, explosie, storm of overstroming.

229 Schade, veroorzaakt door overmacht, natuurgeweld, kernenergie,
oorlogshandelingen ongeacht hun aard, burgeroorlog of binnenlandse onlusten.

2210 Schade, veroorzaakt door diefstal of poging tot diefstal.

2211 Schade, ontstaan door uitval van het gebruik van het beschadigde product,
evenals gevolgschade ongeacht de aard ervan.

2.2.12 Voorwerpen en verbruiksmaterialen, die periodiek moeten worden vervangen,
zoals batterijen, accu's en dergelijke.

2213 Schade aan de additioneel verworven voorwerpen ten behoeve van het gebruik
van het product, zoals accu's en dergelijke.

2.2.14 Schade aan elektronische onderdelen.

2215 Schade aan brandwerende voorzieningen, welke tot het systeem van het product
behoren.

2216 Schade aan naderhand verworven toebehoren of accessoires.

2217 Schade, welke door andere verzekeringsovereenkomsten worden gedekt.

2.2.18 Kosten, welke verband houden met het verwijderen en afvoeren van schadelijke
producten.

2219 Producten van de hoefschoenenafdeling ‘Hufschuh' van Dallmer GmbH + Co. KG.

3. Omvang van de prestaties

3.1 In geval van garantie dragen wij alle vereiste kosten, welke verband houden met het
herstellen of vernieuwen van het product, inclusief alle lasten van materiaal en arbeid
evenals de verzendkosten voor het transport tussen de zetel van Dallmer GmbH + Co. KG
en de zetel van de klant.

3.2 Bij een totale schade en in geval van niet economisch verantwoorde herstellingen heeft
Dallmer GmbH + Co. KG het recht een nieuw product ter beschikking te stellen. Mocht de
productie van het product inmiddels zijn gestaakt, dan heeft Dallmer GmbH + Co. KG het
recht een opvolgend product ter beschikking te stellen.

3.3 Bij elk garantiegeval is de aansprakelijkheid beperkt tot een vast bedrag ter hoogte van
100.000,00 € voor vermogensschade en tot een vast bedrag van 200.000,00 € voor elke
materiéle schade.

34 Inhetkadervan deze Garantiebepaling is per boekjaar de totale aansprakelijkheid beperkt
tot een bedrag ter hoogte van 20.000.000,00 €. Elk garantiegeval wordt afgewikkeld in
volgorde van ontvangst van een schademelding. Er is geen sprake van een garantiegeval
als de schademelding binnen een boekjaar op een zodanig tijdstip geschiedt, waarop de
hoogste aansprakelijkheidsgrens van 20.000.000,00 € reeds is bereikt. Dallmer GmbH + Co.
KG is in die situatie belast met het afleggen van een verklaring en van bewijsvoering ter
zake.
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4. Voorwaarden voor het verlenen van garantie

4.1 Dallmer GmbH + Co. KG. draagt zorg voor het afwikkelen van prestaties in het kader van
de Garantieovereenkomst.

4.2  Contractpartner moet een schade melden bij Dallmer GmbH + Co. KG. De schade moet
binnen een termijn van een maand na het constateren ervan worden gemeld. Bij de
schademelding moet tegelijkertijd de afleverbon worden gevoegd, waaruit de levering
van het defecte product van Dallmer GmbH + Co. KG blijkt.

43  Contractpartner moet de aanwijzingen van Dallmer GmbH + Co. KG opvolgen en zich
inspannen de schade zo klein mogelijk te houden.

44  Dallmer GmbH + Co. KG zal de schade aan het product onderzoeken. Het gestelde in
artikel 2.2.7 is van toepassing als geen defect kan worden vastgesteld. Contractpartner is
in dat geval verplicht Dallmer GmbH + Co. KG de kosten van het onderzoek te vergoeden.

45  Mocht het uitbouwen van het product vereist zijn, dan heeft Dallmer GmbH + Co. KG het
recht na kennisgeving vooraf (minstens tien werkdagen) te participeren in het proces van
het uitbouwen van het product.

Mocht Contractpartner niet in staat zijn het product ter beschikking te stellen van
Dallmer GmbH + Co. KG dan borgt Contractpartner Dallmer GmbH + Co. KG en elke derde,
die door Dallmer daartoe is opgedragen, de ongehinderde en vrije toegang tot het product.

5. Aanvang en einde van de prestatie

5.1 De garantiebescherming vangt aan op het moment van aflevering respectievelijk afname
van het product door Contractpartner (waarbij de datum op de afleverbon leidend is).

52 De garantiebescherming expireert tien jaar na de datum van aflevering.

53 De garantiebescherming omvat na verloop van vijf jaren te rekenen vanaf het moment
van aflevering uitsluitend de vervanging van het product. Kosten voor materialen en
arbeid, verzendkosten evenals overige gevolgschade veroorzaakt door het gebrek, welke
voorwerp zijn van artikel 3 van deze Overeenkomst, kunnen na verloop van vijf jaren na het
moment van aflevering niet meer geldend worden gemaakt.

6. Bedrog

Alle aanspraken, voortkomend uit deze Overeenkomst, gelden als verbeurd, als Contractpartner
valselijk of met een bedrieglijke bedoeling verklaringen aflegt of schade veroorzaakte.

7. Overdracht

Als Contractpartner van Dallmer GmbH + Co. KG het product vervreemdt, dan gaat de
bescherming voortkomend uit deze Garantieovereenkomst over van Contractpartner op de
verkrijger van het product en wel voor de duur van diens eigendom, echter ten hoogste tot de
in artikel 5 gedefinieerde periode. De garantiebescherming vangt ongedacht hiervan conform
artikel 5.1 aan op het moment van aflevering van het product bij Contractpartner.

8. Opmerking met betrekking tot het verwerken van gegevens

8.1  Dallmer GmbH + Co. KG vergaart, verwerkt en gebruikt persoonsgerelateerde gegevens
van de klant (naam en adres van de klant, informatie over de door hem verworven
producten).

8.2  Elke toepassing van persoonsgerelateerde gegevens geschiedt in overeenstemming met
de richtlijnen van het Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG; de Bondsduitse wet op de
bescherming van de persoonlijke levenssfeer).

9. Wijzigingen in de Overeenkomst

Wijzigingen in de Overeenkomst behoeven principieel de schriftelijke instemming en bevestiging

door Dallmer GmbH + Co. KG. Mondelinge toezeggingen of nevenafspraken, ongeacht hun aard,

bestaan niet en zijn in elk geval ongeldig.

10. Slothepalingen

10.1 Op deze Overeenkomst is het recht van de Bondsrepubliek Duitsland van toepassing.

10.2 Indien en voor zover hier niets afwijkends is bepaald, zijn de wettelijke bepalingen van
kracht.

10.3 Plaats van levering en juridische domicilie is Arnsherg.
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